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Online Catalogus VVSnv

De firma VVSnv heeft bijna 30 jaar ervaring binnen de productie en verkoop van signalisatie,
markeringen, straatmeubilair, pictogrammen, veiligheidsmaterialen en toebehoren. Zo kunnen wij u
een uitgebreid gamma aanbieden van meer dan 22.000 producten, dat u kan raadplegen op onze
webshop www.vvsnv.be.

Op onze webshop kan u de gewenste producten zoeken via:

e indeling per assortiment
e per alfabetische lijst
e via de zoekfunctie

Met uw eigen login krijgt u onmiddellijk uw nettoprijzen te zien zodat u zelf geen rekenwerk meer
hoeft te verrichten.

Om bijkomende logins aan te maken, kan u eenvoudig een nieuwe login aanmaken waarbij het BTW
nummer wordt ingegeven. Op die manier kunnen wij uw e-mailadres linken aan de klantenfiche en
zal u steeds de juiste prijzen te zien kijken in onze webshop. Verdere uitleg volgt op p.2 van deze
bijlage.

Korte samenvatting functionaliteiten webshop:

e Er wordt steeds gewerkt met een foto en omschrijving, in de meeste gevallen is er een
technische fiche en productfiche beschikbaar.
Tenzij niet nuttig of relevant, hebben alle producten een duidelijke technische omschrijving.
e |ndien ingelogd worden de klant specifieke nettoprijzen weergegeven.
o Alle artikelen weergegeven op de webshop zijn beschikbaar.
Er is geen weergave van het voorraadniveau.
e Op artikelniveau zijn de technische documentatie en/of attesten beschikbaar.
e Online hulp-tool: u kan uw vragen rechtstreeks versturen via de chatbox op de webshop.
e Online offertes aanvragen is mogelijk.
e Bestellingen worden automatisch ingegeven in ons ERP systeem en vervolgens nagekeken
door uw accountmanager op correctheid.
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Elektronisch platform — Webshop

Ons elektronisch bestelplatform is onze online catalogus/webshop. Elke klant kan een persoonlijke
login aanmaken waaraan zijn klant specifieke korting wordt gekoppeld.

De webshop wordt elke dag up-to-date gehouden zodat de klant steeds over de laatste nieuwe
informatie beschikt.

Duidelijkheid en ergonomie webshop:
Inloggen

Er zijn diverse logins per klant mogelijk. Ook is het mogelijk om met meerdere logins per klant
simultaan in te loggen.

Indien u al een login heeft, moet u aan de linkerzijde op het beginscherm uw e-mailadres en
wachtwoord ingeven. Indien u een nieuwe login of een bijkomende login wenst aan te maken moet u
aan de rechterzijde op het beginscherm de gevraagde gegevens invullen. Deze worden dan in ons
ERP-pakket gekoppeld aan de juiste klant (d.m.v. btw-nummer herkenning) waardoor onmiddellijk de

juiste kortingspercentages worden toegepast.

1k heb nog geen account

Inloggen op mijn account

Log in of creeér je eigen account

1k ben al klant
E-mailadres* Persoonlijke gegevens
Wachtwoord* Ik ben ® zakelijke klant O Particulier

[J aangemeld blijven Land* Belgia e

Wachtwoord vergeten?
[CIniet BTW plichtige enderneming

BTW-nummer BE
Bv. BEO123456789
Voornaam™*
Naam*
Telefoon™ 0032
Bv. 003211719282
Factuurgegevens

Naam
Straat +nr*

Postcode en plaats*
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Wachtwoord en/of gegevens wijzigen

Door bovenaan de webshop te kiezen voor “Mijn Account” kan u gemakkelijk uw wachtwoord en/of
gegevens wijzigen.

AV VA VAN

VVSnv
Verkeers- & VeiligheidsSignalisatie 13 Men 2w lkzoek naar... Q
Signalisatie « Straatmeubilair + Sensobility

Mijn account

Uw gegevens

Orderhistorick ™ ( Wachtwoord wijzigen P Gegevens wijzigen L.

Uitoggen @

Terug naar de webshop

Bestelling plaatsen

Vervolgens kan u surfen doorheen de webshop op zoek naar het artikel dat u wenst te bestellen. Op
onze webshop kan u de gewenste producten zoeken via:

e indeling per assortiment
e per alfabetische lijst
e via de zoekfunctie

NN WA | Ve
Verkeers- & VeiligheidsSignalisatie 1] Menu w

Signalisatie « Straatmeubilair - Sensobility

=2

A Mijn account v

Kies je categorie

Straatmeubilair
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U selecteert het gewenste product. En vult de gewenste tekst en het aantal in. Vervolgens klikt u op
“Leg in mijn winkelmandje”. Onderaan de pagina vindt u de technische informatie en eventuele
accessoires horende bij het geselecteerde artikel.

Bord T2000 stan.T3 D700 C43

< Assortiment < Verkeersborden < Type 2000 < Verbodsborden

Artikelnummer: 214DD07.C43

Stel je product samen

1 €37,60 /stuk
d700 &

Tekst

Aantal

1
Prijs

ear60
£45,50 Incl. BTW

Leverkosten niet inbegrepen
Spoedbestelling niet mogelijk

Veilig & makkelijk online betalen met:

VIS =GO P Payral

Al onze producten zijn gecertificeerd.

Al onze producten zijn | ( €| gecertificeerd.

Omschrijving Accessoires

Maximale snelheid mag niet hoger zijn dan aangeduid op het bord.

Gelieve in hetvak tekst de gewenste snelheid in te vullen.
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Wanneer u de artikelen heeft toegevoegd aan het winkelmandje kan u de uiteindelijke bestelling
plaatsen. Hier kan u kiezen voor afhalen of leveren. Na keuze voor afhalen of leveren wordt de
verwachte leveringstermijn weergegeven (zie tweede PrintScreen hieronder). Voor sommige
producten kan er een spoedbestelling geregistreerd worden, dat wil zeggen dat de productie gereed
is binnen 48u en dat de artikelen de dag erna verstuurd zullen worden. Bij onderstaand artikel is een
spoedbestelling niet van toepassing.

U kan in het winkelmandje nog een extra opmerking meegeven én de bestelreferentie die wij op alle
correspondentie en facturen moeten vermelden.

Winkelmandje

Een overzicht van jouw gekozen producten.

Product Aantal Prijs

Bord T2000 stan.T3 D700 C43 30 () e 128,00 :

1364,88 Incl. BTW
Afmeting d700
Tekst 50

Een spoedbesteliing is voor dit product niet mogeliji.

™ dhy

@

Ik wil mijn product O afhalen
O Laten leveren
Totaalprijs € 1193:44
£ 1444 06 Incl. BTW
Opmerking

Bestel referentie klant (max

60 tekens)
Bijlage (PDF) X
Leveringskost € 65 ,44
£79,18 Incl. BTW
Verwachte leveringstermijn 15 maart28 werkdagen

Wijzig leveringsmethode

Spoedbestelling (+10%)

Een spoedbestelli
doordat er L

Nadat u de bestelling bevestigd hebt via het winkelmandje ontvangen wij een mail van het geplaatste
webshoporder. Deze wordt automatisch geregistreerd in het orderboek van ons ERP-pakket. Nadat
wij de order verwerkt hebben, zal u een orderbevestiging ontvangen.
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Orderhistoriek

Via mijn account kan u een orderhistoriek opvragen, zie voorbeeld hieronder.

Mijn account

Uw gegevens

Orderhistoriek ¥ W ichtwoord wijzigen P

Terug naar de webshop

Gegevens wijzigen L Uitloggen @&

Mijn account
Orderhistoriek

Ordernummer DET Bedrag excl. btw Bedrag incl. btw Status

PEGSS 13/06/2017 om 14:35 £107,49 £€130,06 Mog te verwerken A4

Mijn account

Orderhistoriek

Ordemummer Bedrag excl. btw Bedrag incl. btw
PEG98 13/06/2017 om 14:35 €107,49 €130,06 Nog te verwerken ~
Leveringsmethode: Laten leveren (€ 23,53)
Leveringsdatum: 1582-10-15
Betaalmethode: Via overschrijving
Bericht: webshop_49 889
Persoonlijke gegevens Factuuradres Leveradres
Lieven 's Heeren Sint-Truidersteenweg 156 stropstraat 1
lieven@vvsnv.be 3500 HASSELT 9000 GENT
0032456848813 Belgie Belgie
Naam Eenheidsprijs  Aantal Totaal
Linear pointer GSB - dubbelzijdig wit £88,04 1 £88,04
€106,53
Laten leveren (TRANSO010 1x) €23,53
Totaal €107.49
€130,06

De exportering van de historiek kan men op simpele vraag steeds bekomen. Wij kunnen deze
gegevens snel en gemakkelijk exporteren vanuit ons ERP-pakket. Op de webshop zelf kunnen deze
niet geéxporteerd worden.
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Opvragen van online offerte

U kan zelf gemakkelijk een online offerte aanvragen. Je stopt de artikelen waarvan u een offerte wil
hebben in het winkelmandje. Onderaan het winkelmandje staat de vermelding “Transformeer
winkelmandje naar offerte”. Wanneer u hierop klikt krijgt u een overzicht met de offertegegevens
met de vraag om deze na te kijken. Vervolgens klikt u op offerte en dan ontvangt u deze in uw
mailbox.

Bestel referentie klant (max
60 tekens

Bijlage (PDF)

o

£ Terug naar de webshop Bestellen ¥

[ Transformeer winkelmandje naar offerte

Uw offertegegevens

Kijk even uw gegevens na alstublieft.

Leveradres Factuuradres Contactgegevens
Cang Ngugen Gewestelijk agentschap voor netheid - Net cang.ngugen@arp-gan.be
Gewestelijk agentschap voor netheid Brussel T.003227780987
Broguevillelaan 12 BE0241347282 L

1000, BRUSSEL Gewestelijk agentschap voor netheid Wijzig mijn gegevens >
Belgie Broquevillelaan 12

1000, BRUSSEL

Wijzig | d >
ijzig leveradres Balgie

Wijzig factuuradres »

< Terug naar winkelmandje Offerte versturen v/
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Hulp nodig op de webshop?

Tussen de werkuren van maandag tot vrijdag van 8u tot 12u en van 12u30 tot 16u30 is er steeds een
collega van de commerciéle binnendienst die u te woord kan staan via de chatfunctie.

Hulp nodig? =4

Kevin
"o WW

Bedankt voor uw bezoek, Waar kunnen we u mee
helpen?

© &=
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Buiten de werkuren kan u steeds het contactformulier invullen en zal u een antwoord van ons mogen
verwachten binnen de 48u tijdens de werkweken.

Contact

Heb je een vraag? Contacteer ons gerust, wij helpen je graag verder.

Contactformulier
Voornaam®

Naam*

E-mailadres™
Telefoonnummer

Bericht*
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